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60 ЦИФРОВАЯ  ПЕРСПЕКТИВА

Города, являющиеся в XXI в. центром сосредоточения 
трудовых, финансовых и технологических ресурсов, выполняют 
множество важных функций в сфере создания валового 
внутреннего продукта, инновационного развития, подготовки 
кадров. По данным Всемирного банка, в конце 2022 г. жители 
мегаполисов составляли 56,9% населения планеты [1]. 
Высокий уровень урбанизации повысил значимость городов 
в экономике, одновременно став причиной беспрецедентных 
проблем в их социально- экономическом развитии, таких 
как нехватка тепло- и электроэнергии, транспортные 
коллапсы, загрязнение окружающей среды. Их решение 
видится в широкомасштабном применении цифровых 
технологий, способствующих появлению концепции умного 
города, значительно улучшающих качество жизни горожан 
и повышающих эффективность городского хозяйства.

Аннотация. Представлена методика оценки уровня развития умных 
городов Китая, разработанная путем ранжирования трех подходов 
(взвешенной суммы критериев WSM с равными весами, суммы 
критериев в сочетании с методом энтропийного взвешивания EWM, 
комбинированного метода EWM-TOPSIS на основе расчета степени 
близости между текущей ситуацией и ее «идеальным» состоянием), 
что позволило определить перспективные направления их 
устойчивого развития. Среди них: повышение цифровой грамотности 
жителей и выращивание цифровых талантов, совершенствование 
умной инфраструктуры, улучшение возможностей умного управления 
с помощью цифровых технологий, рост цифровой экономики и 
создание умных отраслей, содействие продвижению городской среды, 
обеспечение умной жизни.
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61�	взвешивания, используемый для опре-
деления важности показателей;

�	свертывания всех показателей в один инте-
гральный показатель (индекс), представ-
ляющий собой сумму показателей, взве-
шенных коэффициентами их относи-
тельной важности, или весами.
Широкая распространенность давно известного 

и активно применяемого WSM обусловлена рядом 
причин: он прост и понятен, удобен для расчетов, 
применим для решения большого спектра задач, 
в том числе упорядочения (ранжирования) резуль‑
татов вычислений.

Для расчета интегрального индекса оценки 
умных городов Китая были использованы 3 метода, 
каждый из которых имеет свои особенности.

В первом случае для простоты будем полагать, 
что все субиндексы одинаково важны, так что 
их веса внутри индекса одинаковы: w1=...=wk=1/k, 
то есть взвешенная сумма субиндексов превраща‑
ется в простое среднее арифметическое. То же каса‑
ется и важности показателей внутри каждого субин‑
декса: w1=...wn=1/n (столбец 4 в табл. 1).

Во втором случае для определения веса каж‑
дого показателя и субиндексов будет использо‑
ваться метод энтропийного взвешивания [16], 
впервые предложенный американским ученым 
Дж. Форрестером в 1960 г. Метод EWM основан 
на информационной энтропии, измеряющей раз‑
ницу между показателями и больше энтропия, 
тем больше разница, тем больше вес показателя, 
и наоборот, то есть метод учитывает различия 
между показателями и позволяет объективно оце‑
нить важность каждого. Он прост в расчетах, удо‑
бен в применении и более надежен по сравнению 
с субъективными методами оценки, поскольку 
на него не влияет человеческий фактор (напри‑
мер, знания и опыт экспертов).

В третьем случае для расчета интегрального 
индекса оценки умных городов будет применим 
комбинированный подход: к EWM будет добавлен 
метод определения порядка ранжирования по сход‑
ству с идеальным решением (TOPSIS). Его логика 
основана на концепции, согласно которой выбран‑
ное идеальное решение должно иметь наименьшее 
геометрическое расстояние от наилучшего реше‑
ния и наибольшее –  от наихудшего [17]. Методика 
EWM‑TOPSIS активно используется китайскими 
экономистами [18, 19]) и позволяет находить ком‑
промиссы между показателями оценки, когда пло‑
хие результаты по одному из них могут быть ком‑
пенсированы хорошими результатами по другому.

НАУЧНАЯ ПУБЛИКАЦИЯ

З
а последние 10 лет существенно воз‑
росло количество инициатив по созда‑
нию умных городов в разных странах 
мира. К этому процессу активно подклю‑
чился и Китай, где уровень урбанизации 
вырос с 17,9% в 1978 г. до 66,2% в 2023 г. 

Более 930 млн человек живут в городах [2], что 
обострило противоречие между быстрым ростом 
городского населения и снижением его качества 
жизни и заставило китайское правительство обра‑
тить внимание на стратегию развития умных горо‑
дов. В ноябре 2012 г. Министерство жилищного 
строительства и городского и сельского развития 
Китая выпустило «Уведомление о запуске наци‑
онального пилотного проекта умного города», 
параллельно издав 2 документа: «Временные меры 
управления для национального пилотного проекта 
умного города» и «Испытательная система пока‑
зателей национального пилотного проекта умного 
города (район, поселок)», начав тем самым реали‑
зацию масштабной общенациональной стратегии 
строительства умных городов [3].

По состоянию на начало 2024 г. в стране насчи‑
тывается более 700 пилотных проектов, связан‑
ных с умными городами. Представляется актуаль‑
ным оценить уровень их развития в КНР, выявить 
проекты‑ лидеры, обобщить накопленный Китаем 
опыт для его масштабирования в других странах.

Анализ научной литературы позволяет утвер‑
ждать, что существует 4 основных подхода к опре‑
делению категории «умный город»:
�	технологический [4–6];
�	компетентностный, ориентирую-

щийся на человеческий капитал, то есть 
умные человеческие ресурсы [7, 8];

�	управленческий, концентрирующийся на умном 
управлении и сотрудничестве [9–12];

�	комбинированный [13–15].
Исходя из них можно выделить 6 компонентов 

(субиндексов) умного города, которые следует изме‑
рить: умные жители, умная инфраструктура, умное 
управление, умная экономика, умная окружающая 
среда и умная жизнь –  и сформировать систему из 32 
показателей для интегральной оценки уровня раз‑
вития умных городов (табл. 1).

Рассмотрим существующие способы ранжиро‑
вания на основе нескольких показателей. Метод 
взвешенной суммы критериев (WSM) включает 
несколько процессов:
�	нормализации, выполняемый для пре-

образования всех показателей в одну 
и ту же единицу измерения;
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Таблица 1. Показатели для оценки уровня развития умных городов Китая и их веса (равные и взвешенные)

1 Доходы общего государственного бюджета / расходы общего государственного бюджета × 100%
2 Расходы государственного бюджета на науку и технологии / общие расходы государственного бюджета × 100%
3 Отрасли третичного сектора: традиционные (транспорт, связь, торговля), социально-культурные (наука, образование, медицина, жилищное и коммунальное 
обслуживание, культура, туризм), другие отрасли хозяйственной деятельности (финансы, консультационные, информационные услуги, недвижимость)

Наименование субиндекса/показателя
Обозначение 
субиндекса / 
показателя

Удельный вес в индексе

равные веса взвешенные веса

1 Умная инфраструктура B01 0,16667 0,18868

1.1 Количество абонентов фиксированного широкополосного доступа в Интернет на 100 чел. A01 0,02381 0,01258

1.2 Количество абонентов мобильной связи на 100 чел. A02 0,02381 0,01033

1.3 Объем бизнеса почты и телекоммуникаций (100 млн юаней) A03 0,02381 0,08358

1.4 Площадь городских дорог на душу населения (м2) A04 0,02381 0,01430

1.5 Количество единиц общественного транспорта на 10 тыс. чел. A05 0,02381 0,02499

1.6 Плотность дорожной сети на застроенных территориях (км на м2) A06 0,02381 0,02005

1.7 Плотность дренажных труб на застроенных территориях (км на м2) A07 0,02381 0,02284

2 Умное управление B02 0,16667 0,13388

2.1 Подушевые доходы общего государственного бюджета (юани на человека) A08 0,03333 0,03248

2.2 Покрытие расходов государственного бюджета расходами1  (%) A09 0,03333 0,01102

2.3 Наукоемкость государственного бюджета2 (%) A10 0,03333 0,04525

2.4 Доля расходов государственного бюджета на образование (%) A11 0,03333 0,02092

2.5 Доля расходов государственного бюджета на социальное обеспечение и занятость (%) A12 0,03333 0,02420

3 Умная экономика B03 0,16667 0,37136

3.1 ВВП на душу населения (юани) A13 0,02778 0,02211

3.2 Доля продукции третичного сектора3  в ВВП (%) A14 0,02778 0,01546

3.3 Индекс инноваций (баллы) A15 0,02778 0,12092

3.4 Общая стоимость импорта и экспорта (100 млн юаней) A16 0,02778 0,11686

3.5 Фактическое использование прямых иностранных инвестиций (100 млн долл.) A17 0,02778 0,08489

3.6 Индекс цифровой финансовой доступности (баллы) A18 0,02778 0,01112

4 Умная окружающая среда B04 0,16667 0,04481

4.1 Степень централизованной очистки очистных сооружений (%) A19 0,04167 0,01401

4.2 Доля дней с отличным качеством окружающего воздуха в городе (%) A20 0,04167 0,01940

4.3 Степень озеленения застроенных территорий (%) A21 0,04167 0,00817

4.4 Доля безопасной обработки бытовых отходов (%) A22 0,04167 0,00323

5 Умные жители B05 0,16667 0,13766

5.1 Число студентов, обучающихся в высших учебных заведениях, на 10 тыс.чел. населения (чел.) A23 0,04167 0,03616

5.2 Соотношение числа студентов и преподавателей в системе высшего образования A24 0,04167 0,00549

5.3 Доля занятых в сфере передачи информации, программного обеспечения и информационно-технологических 
услуг в городском нечастном секторе (%) A25 0,04167 0,06561

5.4 Доля занятых в сфере научных исследований и технических услуг в городском нечастном секторе (%) A26 0,04167 0,03040

6 Умная жизнь B06 0,16667 0,12362

6.1 Располагаемый доход на душу населения (юани) A27 0,02778 0,02546

6.2 Коэффициент Энгеля (%) A28 0,02778 0,00684

6.3 Общий объем розничных продаж потребительских товаров на душу населения (юани) A29 0,02778 0,01324

6.4 Количество книг на душу населения (книг/чел.) A30 0,02778 0,04907

6.5 Число сертифицированных (и ассистирующих) врачей на 10 тыс. чел. постоянного населения (чел.) A31 0,02778 0,01282

6.6 Число коек в учреждениях здравоохранения на 10 тыс. чел. постоянного населения (коек) A32 0,02778 0,01619
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В Китае пилотные проекты умных городов реа‑
лизуются на 3 уровнях: города, районы городского 
подчинения (уезды) и поселки. В качестве объек‑
тов исследования выбраны 63 города, ранее других 
запустившие пилотные программы, данные по кото‑
рым доступны из многочисленных статистических 
сборников КНР за 2022 г.

Методика ранжирования

Представим методику ранжирования умных 
городов Китая для каждого из 3 методов.

Создание исходной матрицы для оценки уровня 
развития m умных городов на основе выбранных n 
показателей (n=32):

 (1)

где  xij –  значение j‑го показателя для i‑го города; 
i=1, …, m; j=1, …, n.

Нормализация исходных данных. Поскольку 
единицы измерения каждого показателя различны, 
исходные данные необходимо нормализовать в без‑
размерные единицы в диапазоне от 0 до 1 по фор‑
мулам (2):

(2)

Показатели, основанные на выгодах, рассчиты‑
ваются по первой формуле; показатели, основанные 
на затратах, –  по второй.

В первом методе сначала осуществляется расчет 
субиндексов i‑го города, каждый из которых содер‑
жит n показателей с равными весами:

(3)

а затем интегрального индекса i‑го города, содер‑
жащего k равнозначных субиндексов:

 (4)

Во втором и третьем методах далее производится 
вычисление энтропийного веса ej:

(5)

где 

затем –  вычисление веса wj каждого показа теля 
x′ij:

(6)

при этом

и веса wk каждого субиндекса SIi:

(7)

На основе данных столбца 5 табл. 1 выделим 
5 показателей с наибольшими весами –  A15, A16, A17, 
A03 и A25, сумма которых составила 0,47186 (или 
47,19%), что свидетельствует о значительной разнице 
между исследуемыми городами. Также определим 
5 значений с наименьшими весами –  A02, A21, A28, 
A24 и A22, набравших в сумме 3,41% и указываю‑
щих на минимальное отличие оцениваемых городов.

Результаты расчета весов субиндексов с исполь‑
зованием EWM (столбец 5 табл. 1) показывают, что 
среди 6 измерений умного города Китая самым 
высоким является вес умной экономики –  37%, 
за ним следуют умная инфраструктура (19%), умные 
жители (14%), умное управление (13%), умная жизнь 
(12%) и умная окружающая среда (5%).

В завершение второго метода рассчитывается 
интегральный индекс i‑го города по 32 показателям 
с разными весами:

(8)

Третий метод начинается с построения взвешен‑
ной матрицы решений Y:

 (9)

где 

при этом нормализация показателей xij исходной 
матрицы X проводится иным способом:

(10)
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64 ЦИФРОВАЯ  ПЕРСПЕКТИВА

Далее –  определение наилучшего 
(best) и наихудшего (worst) показа‑
теля j для города i:

(11)

(12)

Вычисление геометрических рас‑
стояний между значением каждого 
показателя j для города i и наилуч‑
шим/наихудшим значением такого 
показателя среди всех городов:

(13)

 (14)

Вычисление интегра льного 
индекса i‑го города как относитель‑
ной близости si каждого показателя 
к худшему значению для каждого 
города:

 (15)

Ранжирование 63 городов Китая 
в соответствии с полученными по  
3 методикам результатами в порядке 
убывания представлено в табл. 2. 
Чем больше значение Ii, тем умнее 
город, и наоборот.

Анализ результатов оценки 
уровня развития китайских 
умных городов

Результаты ранжирования сви‑
детельствуют о значительных разли‑
чиях в уровне развития умных горо‑
дов, при этом большую часть состав‑
ляют мегаполисы со средними и низ‑
кими итоговыми показателями, что 
в целом демонстрирует пирами‑
дальную структуру распределения. 
В региональном распределении высо‑
кий уровень развития наблюдается 

Рейтинг
WSM с равными весами EWM-WSM EWM-TOPSIS

Город Балл оценки Город Балл оценки Город Балл оценки

1. Пекин 0,69953 Пекин 0,69330 Пекин 0,71796

2. Шанхай 0,62811 Шанхай 0,67909 Шанхай 0,66813

3. Нанкин 0,61768 Шэньчжэнь 0,59835 Шэньчжэнь 0,60823

4. Ханчжоу 0,60943 Ханчжоу 0,47622 Сучжоу 0,34033

5. Шэньчжэнь 0,60090 Гуанчжоу 0,46521 Гуанчжоу 0,33230

6. Гуанчжоу 0,57292 Сучжоу 0,44065 Ханчжоу 0,31221

7. Сучжоу 0,54426 Нанкин 0,44037 Нанкин 0,23907

8. Цзинань 0,49612 Ухань 0,35289 Ухань 0,23831

9. Сямынь 0,49268 Хэфэй 0,33050 Чэнду 0,21217

10. Уси 0,49140 Чэнду 0,32159 Сиань 0,19292

11. Ухань 0,48799 Уси 0,31299 Тяньцзинь 0,17968

12. Чжухай 0,48783 Циндао 0,31177 Нинбо 0,17573

13. Хэфэй 0,48615 Цзинань 0,31083 Циндао 0,17097

14. Циндао 0,48378 Нинбо 0,30953 Хэфэй 0,16676

15. Нинбо 0,48172 Тяньцзинь 0,30646 Чжэнчжоу 0,15556

16. Чанша 0,47296 Сямынь 0,30471 Чунцин 0,14778

17. Чанчжоу 0,46438 Чжухай 0,30119 Уси 0,14634

18. Вэйхай 0,46427 Чанша 0,29954 Сямынь 0,14359

19. Фучжоу 0,46043 Сиань 0,29694 Далянь 0,14115

20. Хайкоу 0,45810 Чжэнчжоу 0,28800 Цзинань 0,14042

21. Санья 0,45728 Далянь 0,27976 Фошань 0,13158

22. Чжэнчжоу 0,45659 Фучжоу 0,27742 Уху 0,12775

23. Гуйян 0,44907 Чанчжоу 0,27019 Чанша 0,12725

24. Далянь 0,44761 Цзясин 0,25557 Чжухай 0,12180

25. Куньмин 0,44500 Уху 0,25459 Наньчан 0,11292

26. Чэнду 0,44433 Санья 0,25274 Цзясин 0,10740

27. Сиань 0,44226 Наньчан 0,25173 Фучжоу 0,10569

28. Уху 0,43472 Фошань 0,24855 Чанчжоу 0,10240

29. Шэньян 0,43266 Вэйхай 0,24748 Шицзячжуан 0,10001

30. Тяньцзинь 0,43115 Шэньян 0,24532 Ланьчжоу 0,09866

31. Цзясин 0,42991 Чунцин 0,24513 Наньтун 0,09725

в основном на востоке и юге, низкий на –  западе и севере Китая. 
В соответствии с наиболее сложным методом расчета EWM‑TOPSIS 
средний уровень оценки 63 умных городов составляет 0,14 балла, 
при этом у 20 населенных пунктов (31,7% выборки) она превышает 
среднее значение, а у 43 (68,3%) –  находится ниже его.

Сравнивая методы ранжирования, можно отметить, что раз‑
ница между наибольшим и наименьшим значением индекса 
по методу EWM‑TOPSIS (0,68511) больше, чем между этими же 
показателями по методу EWM‑WSM (0,58043) и методу WSM с рав‑
ными весами (0,44811) (рисунок). Это связано с различными мето‑
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�   ,                                    (9)   

                         

                                        𝑦𝑦𝑦𝑦𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝑥𝑥𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖 ,    

 

𝑥𝑥𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ =
𝑥𝑥𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

�∑ 𝑥𝑥𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖2𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑖𝑖𝑖𝑖=1

  𝑚𝑚𝑚𝑚 = 1, 2 …𝑚𝑚𝑚𝑚  .                                           (10) 

 

 

                                    𝑌𝑌𝑌𝑌𝑖𝑖𝑖𝑖𝑏𝑏𝑏𝑏 = max
𝑖𝑖𝑖𝑖=1

𝑦𝑦𝑦𝑦𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖   ,                                                           (11) 

                                                  𝑌𝑌𝑌𝑌𝑖𝑖𝑖𝑖𝑤𝑤𝑤𝑤 = min
𝑖𝑖𝑖𝑖=1

𝑦𝑦𝑦𝑦𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖   .                                                        (12) 

 

               𝑑𝑑𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖𝑏𝑏𝑏𝑏 = �∑ �𝑦𝑦𝑦𝑦𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 − 𝑌𝑌𝑌𝑌𝑖𝑖𝑖𝑖𝑏𝑏𝑏𝑏�
2𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1  ,                                             (13)  

               𝑑𝑑𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖𝑤𝑤𝑤𝑤 = �∑ �𝑦𝑦𝑦𝑦𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 −   𝑌𝑌𝑌𝑌𝑖𝑖𝑖𝑖𝑤𝑤𝑤𝑤�
2𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1   .                                                   (14)  

 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑖𝑖𝑖𝑖 =
𝑑𝑑𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖𝑤𝑤𝑤𝑤

𝑑𝑑𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖𝑤𝑤𝑤𝑤 + 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖𝑏𝑏𝑏𝑏
  ,                                                      (15) 

                                             
 

  0 ≤ 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 1 . 

 

Таблица 2. Результаты рейтингового ранжирования умных городов Китая
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создания таких мегаполисов, планы 
их поэтапного развития, учреждены 
специальные фонды для поддержки 
и выполнения проекта, но и выстро‑
ена умная городская инфраструктура 
в соответствии с местными особен‑
ностями и наличием ресурсов.

Абсолютными лидерами по зна‑
чению интегрального индекса явля‑
ются Пекин, Шанхай и Шэньчжэнь, 
вошедшие в тройку лидеров умных 
городов по 2 методам расчета.

Буду чи столицей и центром 
научно‑ технических инноваций 
Китая, Пекин обладает уникаль‑
ными ресурсными преимуществами. 
Еще в марте 2012 г. был опубликован 
План действий по умному Пекину, 
в котором разъяснялись цели его 
развития и конкретные инициативы:
�	реализация системы город-

ского управления с умным кон-
тролем движения транспорта 
и рациональным распределе-
нием ресурсов посредством соз-
дания повсеместной, инте-
грированной, интеллекту-
альной и надежной информа-
ционной инфраструктуры;

�	построение интегрированной, 
персонализированной и гума-
низированной цифровой среды 
обитания городских и сельских 
жителей, сопровождающей их 
на протяжении всей жизни;

�	распространение новой опе-
рационной модели, ведущей 
к инновационным измене-
ниям на предприятиях посред-
ством цифровых технологий;

�	формирование эффектив-
ной системы государствен-
ных услуг, ориентированной 
на потребности населения [20].
Далее были обнародованы Пекин‑

ский план действий по развитию 
больших данных и облачных вычис‑
лений (2016–2020 гг.), План действий 
Пекина по развитию умного города 
в период XIV пятилетки, Руковод‑
ство по созданию новой сенсорной 
системы умного города в Пекине, 

32. Наньчан 0,42545 Гуйян 0,24481 Шэньян 0,09422

33. Тайчжоу 0,42227 Куньмин 0,24249 Тайюань 0,09317

34. Яньтай 0,41911 Хайкоу 0,23904 Хух-Хото 0,09161

35. Тайюань 0,41527 Тайюань 0,23778 Санья 0,09063

36. Вэньчжоу 0,40903 Наньтун 0,23750 Вэньчжоу 0,09032

37. Хух-Хото 0,40803 Вэньчжоу 0,23490 Лоян 0,08839

38. Ланьчжоу 0,40669 Яньтай 0,23400 Яньтай 0,08803

39. Наньтун 0,40449 Ланьчжоу 0,23057 Куньмин 0,08764

40. Чунцин 0,39678 Тайчжоу 0,22301 Гуйян 0,08432

41. Вэйфан 0,39337 Хух-Хото 0,22207 Харбин 0,08294

42. Цзыбо 0,38638 Наньнин 0,21583 Наньнин 0,07924

43. Шицзячжуан 0,38534 Шицзячжуан 0,20993 Хайкоу 0,07675

44. Жичжао 0,38165 Вэйфан 0,20300 Вэйхай 0,07472

45. Наньнин 0,37985 Янчжоу 0,19937 Тайчжоу 0,07454

46. Иньчуань 0,37902 Харбин 0,19759 Сюйчжоу 0,06666

47. Фошань 0,37558 Цзыбо 0,19498 Вэйфан 0,06571

48. Баотоу 0,37473 Лоян 0,19423 Янчжоу 0,06362

49. Янчжоу 0,36895 Жичжао 0,19007 Иньчуань 0,06202

50. Таншань 0,35907 Таншань 0,18809 Таншань 0,06189

51. Цзинин 0,35314 Иньчуань 0,18800 Шаньтоу 0,05786

52. Сюйчжоу 0,34931 Сюйчжоу 0,18484 Синин 0,05755

53. Харбин 0,34789 Баотоу 0,18470 Цзыбо 0,05746

54. Синин 0,33849 Синин 0,18166 Линьи 0,05736

55. Гуйлинь 0,33278 Цзинин 0,17098 Жичжао 0,05395

56. Лоян 0,32750 Гуйлинь 0,16488 Гуйлинь 0,05146

57. Шаньтоу 0,32740 Линьи 0,15989 Лицзян 0,05063

58. Линьи 0,32481 Шаньтоу 0,15912 Цзинин 0,04854

59. Лицзян 0,32225 Лицзян 0,15669 Баотоу 0,04802

60. Дэчжоу 0,29901 Дэчжоу 0,13497 Цицикар 0,04508

61. Датун 0,27689 Датун 0,12763 Дэчжоу 0,03887

62. Хуайнань 0,27040 Хуайнань 0,12719 Хуайнань 0,03442

63. Цицикар 0,25142 Цицикар 0,11287 Датун 0,03285

дами нормализации исходных показателей – сравни (2) и (10), –  
в результате чего TOPSIS позволяет более четко выделять раз‑
личия между объектами оценки.

Если рассмотреть 10 лидеров общего рейтинга по всем мето‑
дам расчета, то совпадают первые 7 городов: Пекин, Шанхай, 
Шэньчжэнь, Сучжоу, Гуанчжоу, Ханчжоу, Нанкин. Эти мегапо‑
лисы ранее других в Китае (и даже во всем мире) начали разра‑
ботку и реализацию концепции умного города, поэтому обла‑
дают более эффективными системами управления муниципаль‑
ным образованием. Там не только были подготовлены стратегии 

Рейтинг
WSM с равными весами EWM-WSM EWM-TOPSIS

Город Балл оценки Город Балл оценки Город Балл оценки
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в которых были обобщены существующие практики 
и определены цели и конкретные меры на каждом 
этапе. После более чем 10‑летних усилий столица 
добилась замечательных успехов в области созда‑
ния информационной инфраструктуры, цифровой 
трансформации предприятий, умного управления 
элементами городского хозяйства и предоставле‑
ния удобных услуг. Так, по итогам 2023 г. добав‑
ленная стоимость цифровой экономики в Пекине 
достигла 1876,67 млрд юаней, что составило 42,9% 
ВВП. В течение года создано 123 тыс. новых научно‑ 
технических предприятий, или 41,4% всех вновь 
открывшихся в столице предприятий. В городе уста‑
новлено в общей сложности 329 тыс. базовых стан‑
ций мобильной связи, включая 163 тыс. 4G и 107 тыс. 
5G [21].

Шанхай как экономический и финансовый центр 
КНР обладает хорошей основой для развития инду‑
стрии финансовых, торговых и IT‑услуг. В 2010 г. 
там была представлена стратегия создания умного 
города, ориентированного на будущее. В 2011 г. 
сформирована ведущая группа по строительству 
умного города и был опубликован Шанхайский 
3‑летний план мероприятий по содействию строи‑
тельству умного города на 2011–2013 гг., в котором 
основное внимание уделялось 4 аспектам: инфор‑
мационной инфраструктуре, системе восприятия 
и интеллектуального применения информации, 
индустрии цифровых технологий нового поколе‑
ния и обеспечению информационной безопасно‑
сти [22]. Позднее был принят ряд планов, направ‑
ленных на поддержку упорядоченного строитель‑
ства умного города. По состоянию на конец 2023 г. 
в Шанхае установлено более 78 тыс. наружных базо‑
вых и 370 тыс. малых станций 5G внутри помеще‑
ний, что обеспечивает покрытие мобильной сетью 
последнего поколения всей территории города. Бла‑
годаря развитой инфраструктуре высокоскорост‑

ной мобильной связи в Шанхае осуществлено более 
920 проектов по применению 5G в таких областях, 
как умное производство, здравоохранение, образо‑
вание. В сфере умного управления создана единая 
платформа доступа к 3705 государственным услу‑
гам (по состоянию на конец 2023 г.), из которых 3326 
могут реализовываться онлайн‑ операциями [23].

В 2012 г. в Шэньчжэне был сформирован долго‑
срочный план строительства умного города на 2011–
2020 гг., а в 2018 г. обнародован Общий план стро‑
ительства нового умного города: предполагалось, 
что к 2020 г. он станет глобальным  первопроходцем 
в области цифровых технологий. В 2021 г. Генераль‑
ный офис муниципального народного правительства 
Шэньчжэня представил XIV 5‑летний План нацио‑
нального экономического и социального развития 
города и наброски долгосрочных целей на 2035 г., 
в 2022 г. –  План развития цифрового правительства 
и умного города, в 2023 г. –  План действий по строи‑
тельству цифрового города‑ близнеца –  Pioneer City. 
В результате более чем 10‑летней практики Шэнь‑
чжэнь занимает лидирующие позиции среди китай‑
ских городов в области создания цифровой инфор‑
мационной инфраструктуры, интегрированной 
платформы онлайн‑ государственных услуг, вне‑
дрения цифровых технологий в производство и ста‑
новления открытой и безопасной цифровой город‑
ской экосистемы.

Сучжоу, Гуанчжоу, Ханчжоу, Нанкин, входя‑
щие в топ‑10 по всем методикам, являются цен‑
трами политического, экономического, культур‑
ного, научно‑ образовательного развития в своих 
регионах.

Города из десятки аутсайдеров во всех трех рей‑
тингах (Линьи, Гуйлинь, Лицзян, Цицикар, Дэчжоу, 
Хуайнань и Датун) также реализуют пилотные про‑
екты умных городов, однако они ограничены в при‑
родных ресурсах, располагают скромной экономи‑
ческой базой и недостаточным резервом высоко‑
квалифицированных специалистов и «цифровых 
талантов», в связи с чем на их основе сложно сфор‑
мировать конкурентоспособные промышленные 
кластеры и препятствовать очевидной утечке ква‑
лифицированного персонала.

В целях проверки достоверности проведено 
тестирование результатов, полученных с помощью 
3 методов, с использованием корреляционного ана‑
лиза Пирсона (табл. 3). Видно, что коэффициент 
корреляции Пирсона в данном исследовании бли‑
зок к 1 (варьируется в пределах 0,84265… 0,95339), 
что свидетельствует о высокой схожести результа‑
тов и надежности предложенной методики.

Рисунок. Максимальное и минимальное значения индекса 
при различных методах ранжирования
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Рекомендации по развитию 
компонентов умного города

Анализ показал, что в долгосрочной перспек‑
тиве устойчивое развитие умных городов может 
основываться на китайском опыте, продемонстри‑
ровавшем впечатляющие успехи и выявившем ряд 
важнейших аспектов, которые следует учитывать.

Цифровая грамотность жителей и выращива-
ние цифровых талантов. Будучи составной частью 
города, его население выступает не только планиров‑
щиком и строителем умных городов, но и потреби‑
телем услуг, основанных на широком применении 
цифровых технологий нового поколения в таких 
областях, как общественный транспорт, образова‑
ние, медицина и здравоохранение, социальное обе‑
спечение, охрана окружающей среды и других, что 
требует соответствующего владения цифровыми 
знаниями и навыками. Поэтому следует поощрять 
местные университеты, научно‑ исследовательские 
институты и технологические предприятия 
к сотрудничеству в подготовке специалистов с тео‑
ретической базой и практическим опытом в области 
умных городов, повышать уровень навыков и уме‑
ний горожан по использованию цифровых техно‑
логий и оборудования.

Совершенствование умной инфраструктуры. 
Это основа для построения умного города, состоя‑
щая из информационных сетей и интеллектуализи‑
рованной традиционной инфраструктуры (муници‑
пальные трубопроводы, дороги, мосты, электросети), 
которая, с одной стороны, может повысить эффек‑
тивность городской логистики и сократить времен‑
ные затраты, предоставить людям доступ к удобным 
городским услугам, с другой –  позволит отслежи‑
вать рабочее состояние инфраструктуры в режиме 
реального времени на основе сбора, передачи и ана‑
лиза данных с помощью датчиков, камер наблюде‑
ния, смартфонов, высокоскоростной мобильной 
связи 5G и прочего, для оперативного реагирования 

на городские проблемы. Все это важно для повы‑
шения уровня умного управления, качества жизни 
населения, улучшения бизнес‑ среды. Инвестиции 
в инфраструктуру улучшают городскую среду, при‑
влекают высокотехнологичные отрасли и высоко‑
квалифицированные таланты.

Улучшение возможностей умного управле-
ния с помощью цифровых технологий, которое 
выявляет насущные социальные проблемы города, 
а также фокусируется на сотрудничестве между 
государственными ведомствами, отраслевыми 
организациями, исследовательскими институтами 
и гражданами. Особое внимание должно уделяться 
совершенствованию процесса принятия решений 
путем учета мнений более широкого круга заинте‑
ресованных сторон для достижения устойчивого 
развития умных городов в социальной, экономи‑
ческой и экологической сферах. Соответствующие 
меры включают создание интерактивных муници‑
пальных веб‑сайтов, платформ для предоставления 
государственных услуг по принципу «одного окна» 
и мобильных приложений для содействия участию 
общественных структур, предприятий и населения 
в строительстве умных городов путем диверсифи‑
цированного сотрудничества.

Развитие умной экономики и умных отраслей, 
способствующих трансформации модели эконо‑
мического развития умных городов от ресурсоем‑
кой и трудоемкой к наукоемкой и технологичной, 
тем самым еще больше повышая их конкурентоспо‑
собность. Поэтому следует не только наращивать 
существующий отраслевой потенциал, содействуя 
цифровой трансформации традиционных сильных 
отраслей с помощью цифровых технологий и цифро‑
вых бизнес‑ моделей, но и активно создавать новые 
стратегические отрасли, такие как большие данные, 
искусственный интеллект и высокотехнологичное 
производство.

Содействие развитию умной городской среды, 
являющейся основой для комфортного обитания 
человека. При этом переход к «зеленой» низкоугле‑
родной энергетике для достижения более чистого 
производства должен рассматриваться как важ‑
ный аспект строительства умного города. Созда‑
ние интеллектуальных платформ для экологиче‑
ского мониторинга будет способствовать интегра‑
ции и анализу данных из различных источников, 
предоставит информационную поддержку для при‑
нятия соответствующих мер по охране окружаю‑
щей среды, сможет обеспечить научную основу 
для реагирования на экологические чрезвычай‑
ные ситуации.

Таблица 3. Коэффициенты корреляции Пирсона между 
результатами рейтингов умных городов Китая  
по трем методикам

Методы WSM с равными 
весами EWM-WSM EWM-

TOPSIS

WSM с равными 
весами

1 - -

EWM-WSM 0,94889 1 -

EWM-TOPSIS 0,84265 0,95339 1
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Обеспечение умной жизни –  создание эколо‑
гичной, безопасной и пригодной для благополуч‑
ной жизни городской среды, охватывающей удоб‑
ные услуги, предоставляемые жителям различными 
заинтересованными сторонами. При этом в прио‑
ритете должны быть умное здравоохранение, дома 
и библиотеки, учитывающие интересы всех групп  
населения, в том числе пожилых людей и инвали‑
дов, для которых услуги должны быть адаптиро‑
ваны или изначально разработаны соответствую‑
щим образом.

Таким образом, развитие на основе концепции 
умного и устойчивого города –  одно из возможных 
ответов на множество вызовов, возникающих перед 
современными городами. Единого подхода к оценке 
уровня развития умных городов в настоящее время 
не существует, что затрудняет применение доступ‑
ных инструментов мониторинга и анализа различ‑
ных аспектов городского строительства для выра‑
ботки перспективной политики, основанной на фак‑
тических данных. Для решения этой проблемы 
авторами определены компоненты, составляющие 
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концепт умного города, сформирована система пока‑
зателей для интегральной оценки уровня развития 
умных городов Китая, предложена авторская мето‑
дика их оценки.
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