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Приложение для создания 
и просмотра коротких видео-
роликов TikTok стало одним 
из самых обсуждаемых явле-
ний информационного про-
странства последних лет. Инте-
рес к нему как объекту исследо-
вания вызван стремительным 
ростом аудитории, большой 
популярностью у подрост-
ков, возрастающим влиянием 
на массовую культуру. Ввиду 
вышесказанного TikTok дол-
жен стать предметом рефлексии 
социальных и гуманитарных 
наук, которая позволит расши-
рить представления о тенден-
циях развития информацион-
ного общества и способствовать 
минимизации рисков, сопря-
женных с дальнейшим рас-
пространением приложения.
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71TikTok как форма 
информационного обмена

TikTok разработан в 2016 г. 
китайской корпорацией 
ByteDance для мирового рынка 
(Douyin –  аналогичное прило-
жение для Китая). Пользова-
тель приложения может создать 
короткий видеоролик, а также 
посмотреть в своей ленте кон-
тент других участников, специ-
ально подбираемый алгорит-
мами исходя из его предпо-
чтений (на основе подписок, 
лайков и т. д.). TikTok уместно 
ставить в один ряд с дру-
гими программными продук-
тами –  социальными сетями 
Facebook и Вконтакте, видео-
хостингом YouTube, мессен-
джерами WhatsApp, Telegram 
и пр. –  и условно определять как 
одну из форм обмена, хране-
ния и создания информации, 
порождающую коммуникатив-
ное пространство. Ключевые 
отличия TikTok от других ана-
логичных ресурсов, предостав-
ляющие приложению конку-
рентные преимущества, –  нали-
чие относительно простого 
инструментария для создания 
контента, превалирование ауди-
овизуальной информации над 
текстовой. Вполне вероятно, 
что в условиях ускоряющихся 
информационных процессов 
лента из коротких роликов ока-
зывается наиболее оптимальной 
формой взаимодействия инди-
вида с информацией. Выше-
сказанное во многом объяс-
няет рост популярности TikTok: 
по данным компании Cloudflare, 
приложение стало самым посе-
щаемым интернет- ресурсом 
в прошлом году [1]. По словам 
разработчиков, в июле 2021 г. 
его посетил миллиард пользо-
вателей, что на 45% больше ана-
логичного периода 2020 г. [2].

TikTok, исходя из вышеска-
занного, уместно рассматри-
вать как новацию, авторы кото-
рой предлагают новую форму 
информационного обмена, соот-
ветствующую современной 
социально- технологической 
действительности. Показа-
тельно, что эта форма заимству-
ется многими разработчиками 
для создания собственных при-
ложений [3], к ней адаптиру-
ются социальные сети и видео-
хостинги (функция коротких 
видео запущена, к примеру, 
в YouTube). Важно, таким обра-
зом, в контексте осмысления 
приложения отметить, что 
TikTok со временем может поте-
рять популярность, но пред-
ложенный им формат –  найти 
воплощение в других аналогич-
ных программных продуктах.

Амбивалентность TikTok

Практики пользования 
TikTok делают обоснованными 
многие опасения технопесси-
мистов. Следует отметить, что 
еще на первых этапах распро-
странения Интернета у некото-
рых современников появились 
надежды, что развитие новой 
технологии, предоставляющей 
свободный доступ к информа-
ции, будет способствовать ста-
новлению виртуального про-
странства как некой идеаль-
ной (в противовес «реальному» 
обществу) модели социаль-
ных отношений, в лоне которой 
даже возможно формирование 
нового типа личности. Об этом 
писал, к примеру, Д. П. Бар-
лоу в Декларации независимо-
сти киберпространства (1996 г.), 
адресованной американским 
политикам в ответ на попытки 
законодательного регулирова-
ния виртуального пространства. 
«Мы должны провозгласить сво-

боду наших виртуальных «я» 
от вашего владычества, даже 
если мы и согласны с тем, что вы 
продолжаете властвовать над 
нашими телами. <…> Мы сотво-
рим в Киберпространстве циви-
лизацию Сознания. Пусть она 
будет более человечной и чест-
ной, чем мир, который создали 
до того ваши правительства» [4].

Однако в новом столетии 
стало появляться все больше 
оснований для критики цифро-
визации. Как выяснилось, уходя 
во Всемирную паутину от так 
называемой «системы», индивид 
оказывается во власти техноло-
гических корпораций, которые 
помимо того, что определяют 
правила взаимоотношений 
в виртуальном пространстве, 
также «выкачивают» терабайты 
пользовательских данных, пре-
доставляя их третьим лицам. 
Фантаст Б. Стерлинг в 2012 г. 
заметил, что становится все 
меньше смысла говорить о тех-
нологиях: для понимания циф-
ровизации необходимо изучать 
деятельность самих корпораций, 
определяющих облик совре-
менности [5]. Очевидно, что для 
властителей виртуального про-
странства извлечение прибыли 
оказалось важнее личностного 
развития пользователя сети.

Однако опасения в данном 
случае вызывает не только факт 
роста влияния транснациональ-
ных корпораций, но и то обсто-
ятельство, что вместо индивида, 
ориентированного на получе-
ние информации из различ-
ных источников и расширяю-
щего свой кругозор в ходе обще-
ния с другими пользователями, 
социально- технологическая дей-
ствительность способствует 
формированию личности, кото-
рая тратит часы на бессмыслен-
ную переписку и листание лент 
социальных сетей. Практики 
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ЦИФРОВАЯ ПЕРСПЕКТИВА72 использования TikTok как под-
тверждают такие доводы техно-
пессимистов, так и проливают 
свет на другие негативные явле-
ния информационного обще-
ства. Например, взаимодействие 
индивида с потоком видеоро-
ликов делает более убедитель-
ным тезис о клиповом характере 
современной культуры, а часто 
применяемые при создании 
видео спецэффекты –  о напол-
нении информационного про-
странства фейковой информа-
цией. Показательно, что TikTok 
также понижает планку каче-
ства контента: длинные тексты 
блога LiveJournal начала сто-
летия уступили место корот-
ким, часто бессодержатель-
ным видеороликам. Уместно 
в таком случае задаться вопро-
сом: если отмеченные еще ранее 
негативные следствия цифро-
визации находят свое вопло-
щение в практиках исполь-
зования нового приложе-
ния, является ли данный век-
тор технологического развития 
действительно правильным?

Однако при всех обосно-
ванных опасениях необходимо 
понимать, что пренебрежитель-
ное отношение к TikTok опро-
метчиво и преждевременно. 
Во-первых, анализ практик 
использования цифровых тех-
нологий, включая сам TikTok, 
подтверждает амбивалентный 
характер цифровизации: весьма 
сложно, критикуя технологии, 
игнорировать их созидательные 
возможности (как и наоборот).

Во-вторых, TikTok является 
не статичным, а динамичным 
феноменом, который транс-
формируется по мере включе-
ния в коммуникативное про-
странство все большего числа 
пользователей. Так, аудито-
рия приложения сегодня уве-
личивается и, что важно, взро-

слеет [6]. С приложением рабо-
тают для достижения своих 
целей институты образования, 
здравоохранения, средства мас-
совой информации и другие 
социальные субъекты. Порази-
тельно, но аккаунты заводят 
даже монахини –  представители 
весьма консервативного соци-
ального института [7]. В TikTok 
появляется множество сегмен-
тов, и помимо танцующих под 
современные хиты подрост-
ков пространство приложения 
теперь представлено блогерами, 
которые повествуют об искус-
стве, обучают иностранным 
языкам и т. д. В Витебске, в част-
ности, есть пример использова-
ния TikTok учителем истории [8].

Наконец, в-третьих, сле-
дует признать, что разработ-
чики прилагают немало усилий 
для совершенствования ресурса. 
Так, в этом году была увеличена 
максимальная продолжитель-
ность роликов до 10 минут [9], 
стало автоматически удаляться 
видео со сценами насилия [10]. 
Предпринимаемые шаги дают 
надежду на то, что сотрудники 
TikTok и в дальнейшем, полу-
чая обратную связь от соци-
альных субъектов, будут делать 
приложение качественней.

Ответы на вызов

В сложившейся ситуа-
ции, когда TikTok укореня-
ется в современной культуре 
и становится все более мно-
гомерным феноменом, необ-
ходимо смещать фокус вос-
приятия и осмысления при-
ложения. Следует направ-
лять интеллектуальные силы 
уже не столько на вынесение 
 каких-либо однозначных вер-
диктов, сколько на поиск наи-
более конструктивных практик 
его использования, совершен-

ствование навыков ориента-
ции индивида в новом комму-
никативном пространстве.

Автор полагает, что среди 
всех возможных стратегий вза-
имодействия социальных субъ-
ектов с TikTok наиболее опти-
мально их включение в прило-
жение и создание собственного 
контента. Очевидно, что запре-
тительные и ограничитель-
ные меры технически трудно-
реализуемы, нецелесообразны 
и в некоторой степени наивны: 
невозможно обратить время 
вспять, вернув в руки сред-
нестатистического пользова-
теля телевизионный пульт или 
газету (при этом меры по борьбе 
с интернет- зависимостью и фор-
мированию информационной 
культуры не теряют актуаль-
ности). К негативным послед-
ствиям может привести также 
игнорирование TikTok, кото-
рое лишь станет свидетель-
ством недооценки последствий 
его распространения. Однако 
стратегия участия в коммуни-
кативном пространстве прило-
жения требует конкретизации.

Социальным субъектам, 
в частности государствен-
ным структурам, образователь-
ным, медицинским институ-
там необходимо включаться 
в TikTok и применять его для 
своих целей: информирова-
ния о деятельности, взаимодей-
ствия с другими социальными 
субъектами, создания позитив-
ного имиджа и т. д. Китайские 
специалисты, к примеру, изучая 
практики использования TikTok 
медицинскими учреждениями 
во время пандемии, отмечают, 
что ввиду популярности прило-
жения его следует рассматри-
вать «как официальное средство 
передачи информации о здоро-
вье гражданам» [11]. Исследо-
ватели СМИ также призывают 
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73журналистов создавать контент 
в TikTok. По их словам, включе-
ние в приложение обосновано 
ростом его аудитории, обще-
мировой тенденцией снижения 
доверия к традиционным СМИ, 
а также появлением новых прак-
тик потребления новостей: 
пользователи сегодня не столько 
ведут поиски новостного кон-
тента, сколько «случайно нахо-
дят» его в общем потоке инфор-
мации своей ленты [12].

К сказанному следует доба-
вить, что включение в TikTok 
необходимо для того, чтобы 
приложение интенсивнее укоре-
нялось в культуре, стирало гра-
ницу между реальным и вир-
туальным, становилось пло-
щадкой с множеством «вхо-
дов и выходов», а не замкнутым 
коммуникативным простран-
ством –  укрытием для убега-
ющего от действительности 
индивида. Ролик о книге клас-
сика, например, может сопро-
вождаться ссылкой на пол-
ную версию текста, а инфор-
мация о работе учреждения –  
на его официальный веб-сайт. 
Волонтерские отряды, профсо-
юзы, молодежные организа-
ции могут публиковать инфор-
мацию о своей деятельности 
и вовлекать в нее как можно 
больше участников, стимули-
руя их «реальную» активность.

При этом включенным 
в TikTok социальным субъек-
там в ходе создания контента 
предстоит найти баланс между 
содержательностью, информа-
тивностью, но при этом ярко-
стью, соответствующей духу 
приложения. Это будет, с одной 
стороны, делать ролики попу-
лярными, привлекая внимание 
пользователей, а с другой –  спо-
собствовать совершенствова-
нию коммуникативного про-
странства ресурса, его напол-

нению более качественным 
содержанием. Обратим в дан-
ном случае внимание и на то, 
что создание контента в инфор-
мационном обществе должно 
быть уделом именно профес-
сионалов, а специалистам, пре-
жде всего психологам, необхо-
димо давать ответы на вопросы 
о том, каким должно быть иде-
альное информационное содер-
жание мессенджеров, видеохо-
стингов и социальных сетей.

Наконец, возможности 
TikTok следует использовать 
для раскрытия творческого 
потенциала личности. Необхо-
димо рассматривать коммуни-
кативное пространство прило-
жения как среду не только для 
развлечения, но и для твор-
чества. Большая популяр-
ность TikTok среди подростков 
во многом и может быть объяс-
нена необходимостью самовы-
ражения. Социальным институ-
там, прежде всего образователь-
ным и культурным, необходимо 
задействовать TikTok для поиска 
талантов и их дальнейшего раз-
вития, предлагая в последую-
щем другие –  и уже не столько 
виртуальные, сколько реаль-
ные –  траектории личностного 
роста в рамках школ, универ-
ситетов, культурных учреж-
дений и т. д. С другой стороны, 
образовательные и культур-
ные институты могут исполь-
зовать приложение в качестве 
«витрины» своей деятельности, 
знакомя пользователей с соб-
ственными достижениями.

Таким образом, наиболее 
оптимальная стратегия взаимо-
действия с TikTok может быть 
кратко сформулирована следую-
щим образом: включение соци-
альных субъектов в коммуни-
кативное пространство прило-
жения с созданием качествен-
ного, но соответствующего духу 

приложения контента, а также 
привлечение его возможно-
стей для раскрытия творче-
ского потенциала личности.

Заключение

Цифровизация меняет нашу 
действительность, предоставляя 
современнику немало поводов 
для критики прогресса. TikTok 
в данном случае не исключение. 
Однако помимо осмысления 
конкретных явлений инфор-
мационного общества необхо-
димо искать ответы на более 
фундаментальные вопросы.

В первую очередь важно 
понять, способна ли сформи-
ровавшаяся институциональ-
ная система современного обще-
ства реагировать на технологи-
ческие вызовы. «Мы пробуем 
понять технологии XXI века 
и управлять ими с помощью 
образа мыслей XX века и набора 
государственных институ-
тов XIX века», –  обращает вни-
мание на проблему экономист 
К. Шваб [13]. Гораздо более 
опасными представляются 
не столько конкретные вызовы 
цифровизации, сколько отсут-
ствие своевременных и адекват-
ных на них ответов. Безусловно, 
можно сетовать на некрити-
ческое восприятие индиви-
дом информации, но необхо-
димо понимать, что форми-
рование информационной 
культуры –  удел школ, универ-
ситетов и других образователь-
ных институтов. Уместно кри-
тиковать практику потребления 
коротких роликов и обвинять 
в этом разработчиков, однако 
следует также констатировать, 
что сегодня предпринимается 
немного усилий и для приобще-
ния индивида, например, к чте-
нию качественной литературы. 
Как уже было сказано, вызовы, 
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ЦИФРОВАЯ ПЕРСПЕКТИВА74 сопряженные с распростране-
нием TikTok, отнюдь не новы 
для информационного обще-
ства: они были выявлены еще 
на предыдущих этапах его ста-
новления, но, к сожалению, 
предупреждения не были услы-
шаны. Ввиду этого необходимо 
понять, каким образом должны 
функционировать научные 
учреждения, своевременно 
распознавая новые проблемы 
и участвуя в их преодолении.

Кроме того, современ-
ные институты, имея слож-
ную структурную организа-
цию, медленно адаптируются 
к происходящим трансфор-
мациям. Так, между выходом 
TikTok, его стремительным рас-
пространением (точно характе-
ризуемым исследователями как 
«цифровой лесной пожар» [14]) 
и первыми ответами специа-
листов на новые вызовы про-
ходят достаточно длитель-
ные временные промежутки. 
Потому не удивляет то обсто-
ятельство, что, например, 
в США только в марте 2022 г. 
начато расследование влияния 
TikTok на психическое здоро-
вье несовершеннолетних [15].

Вторая проблема связана 
с принципами и ориентирами, 
которые позволили бы соподчи-
нить технический прогресс раз-
витию цивилизации. Во всем 
мире принимается множество 
стратегических программ, кото-
рые предусматривают совер-
шенствование и внедрение циф-
ровых технологий, но направ-
лены на решение в первую оче-
редь экономических задач. 
Примечательно, что понятие 
цифровизации ассоциируется 
и даже отождествляется с тер-
мином «цифровая экономика», 
хотя очевидно, что данный про-
цесс приводит к более много-
мерным трансформациям. Сле-
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довательно, необходимо искать 
решения более фундаменталь-
ных задач. Важно, в частности, 
понимать, что именно инди-
вид, по верному замечанию 
социолога М. Кастельса, явля-
ется главным творцом вирту-
ального пространства, при-
спосабливая его «к своим соб-
ственным нуждам и системе 
ценностей» [16]. Однако каким 
именно должен быть идеаль-
ный пользователь/индивид? 
Каким должно быть идеаль-
ное общество и какая роль отве-
дена в нем технологиям? Оче-
видно, что это нетривиаль-
ные проблемы, которые прохо-
дят сквозной линией через всю 
историю мысли, не теряя акту-
альности для национальной 
и мировой философии и сегодня 

(автор работы также формули-
рует принципы, которым, на его 
взгляд, необходимо следовать 
в процессе цифровизации [17]). 
Ввиду этого параллельно с реф-
лексией над последствиями вне-
дрения технологий следует при-
умножать гуманитарное зна-
ние, продолжая поиски ответов 
на основополагающие вопросы, 
касающиеся человека, общества, 
этических принципов, техноло-
гий и пр. Именно обновленная 
система знания должна стать 
концептуальной основой для 
реализации программ по раз-
витию и распространению циф-
ровых технологий, а также 
интеллектуальным источни-
ком, обращение к которому 
будет способствовать преодоле-
нию вызовов современности.


